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Fiche d’offre à tester : diagnostic des plantes
de bureau
Exemple fictif validé par Nadia pour demander des avis, pas un devis ni une offre publiée.

Cas fictif. Personnes, données et actions inventées ; aucun résultat client ni action réelle attestée.

Rubrique Version de travail confirmée par Nadia

Pour qui Responsables de petits bureaux dans la ville de Nadia, à identifier et interroger ;
aucune clientèle acquise.

Besoin supposé Savoir pourquoi certaines plantes de bureau se dégradent et quelles actions d’entretien
seraient prioritaires. Besoin à confirmer auprès des personnes visées.

Prestation proposée Une visite ponctuelle de diagnostic, jusqu’à vingt plantes en pot, dans un seul petit
bureau. Durée envisagée : 60 minutes, à éprouver avant toute promesse.

Livrable Une note d’une page : état visible des plantes examinées, conditions observées et trois
actions prioritaires proposées. Les observations ne valent pas diagnostic phytosanitaire
certifié.

Hors périmètre Rempotage, fourniture de plantes ou de produits, traitement, entretien mensuel et
garantie de reprise des plantes. Ces services demanderaient une proposition distincte.

Prix et conditions Prix à établir après estimation du temps, des déplacements, des charges et de l’intérêt
exprimé. Aucune réservation, date ou somme due à ce stade.

Décision suivante Faire relire la fiche, écouter les objections, estimer les coûts, puis corriger la cible, le
périmètre et le prix éventuel avant toute diffusion commerciale.


